TCPdesk

Service Management Simplified

TOPdesk dans I'enseignement

Combien d’institutions utilisent TOPdesk aux Pays-Bas ?

TOPdesk a I'étranger

TOPdesk est de plus en plus mis en place dans
les universités et hautes écoles, comme au
Brésil, en Belgique, en Allemagne, en Suisse,

en Autriche et au Danemark. Au Royaume-

9surles 14 22 des 29 42 des 65 NP . . . .
S ) e Uni déja 55 établissements scolaires utilisent
universités hautes écoles des établissements
de promotion sociale TOPdesk.

Pourquoi les institutions utilisent TOPdesk ?

Tous les établissements scolaires mettent TOPdesk en place pour le soutien des services IT. Mais TOPdesk est
également utilisé pour les services techniques et les RH de :

56% 69%

des universités des hautes écoles des établissements
de promotion sociale

Pour qui est destiné l'utilisation de TOPdesk ?

582.151 cuwcans =

37.000 universités
I I O 850 emp|oyé5 35850 hautes école
[ ]

38.000 PS

C h Iffl’es Toutes les universités et hautes écoles qui utilisent

TOPdesk le recommanderaient comme application
et fournisseur.

SION NE TRAVAILLAIT PAS
AVEC TOPDESK, NOTRE
TRAVAIL AURAIT ETE TOUT

) 40% ’ 4 44% 7,8 SIMPLEMENT IMPOSSIBLE.
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